Dipartimento di Economia

Corso Gran Priorato di Malta, Capua
29.10.2019 - ore 10.00

Dal controllo di gestione
alla customer experience

L’evento ¢ aperto agli Studenti universitari e agli Studenti dell’'ultimo anno degli
Istituti superiori ed ¢ possibile partecipare gratuitamente mandando una email al
seguente indirizzo: relazioniestere@bcp.it
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Descrizione

L’evento — a cura della Banca di Credito Popolare e del Dipartimento di
Economia dell’Universita degl Studi della Campania “Luigi Vanvitelli” -
rientra nell’ambito delle miziative relative al Mese dell’Educazione
Finanziaria. I'incontro ¢ focalizzato sul controllo di gestione, sul Customer
Relation Management e sulla Customer Experience, in linea con la Visione
della Strategia Nazionale elaborata dal Comitato per la programmazione e il
coordinamento delle attivita di educazione finanziaria.

Contatti utili:
Giuseppe Sannino - giuseppe. sannino@unicampania.it;
Giovanni Zampone - giovanni.zampone@unicampania.it

www.economia.unicampania.it
www.unicampania.it




